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Yieiset tiedot="

Kestavyysselvitysten yleiset laatimisperusteet

Tama on Lojer Groupin ensimmainen ESRS-standardeihin pohjautuva kestavyysselvitys.
Tata raporttia ei ole varmennettu ulkoisesti. Kestavyysselvitys on laadittu konsernin tasolla.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien olennaisuuden arviointi ulottuu arvoketjun alkup&an
osalta konsernin toimittajaluokitusten mukaisesti maéariteltyihin tarkeimpiin ja lilkketoiminnan
kannalta kriittisimpiin toimittajiin. Liséksi olennaisuuden arvioinnissa on hyddynnetty laajasti
toimialakohtaista ja maantieteelliseen sijaintiin pohjautuvaa tutkimustietoa ja muuta avoi-
mesti saatavilla olevaa lahdeaineistoa. Olennaisuuden arviointi kattaa arvoketjun loppupéan
osalta tadrkeimmat kumppanuudet.

Toimintaperiaatteiden, toimien ja tavoitteiden ulottuvuus arvoketjuun on kuvattu periaate-,
toimi- ja tavoitekohtaisesti. My6s jokaisen mittarin kohdalla on kuvattu erikseen, missa maa-
rin kyseista mittaria koskeviin tietoihin sisaltyy arvoketjun alku- ja/tai loppup&ata koskevia
tietoja.

Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot

Lojer Group tukeutuu eurooppalaisessa standardointijarjestelméssa hyvaksyttyihin euroop-
palaisiin standardeihin (ISO-standardit) laatu- ja ympéaristdasioiden hallinnassa. Ulkopuolinen
varmennuspalvelujen tarjoaja on varmentanut kestavyysraportoinnissa kéytettavat tiedot ja
prosessit (ISO 9001, 14001 ja 13485 osalta) konsernin johtamisjérjestelman ulkoisten audi-
tointien yhteydessa ja todennut niiden vastaavan ISO-standardeja.

Ympaéristdtietoja koskevassa osuudessa kaytetdan raportointikaudesta poikkeavaa aikavalia
(1.1.-31.12.2023). Tama siksi, etta hiilijalanjéljen laskennassa tarvittavia tietoja ja muita ym-
paristotietoja keratédén kalenterivuosittain, kun taas tilikausi péaattyy syyskuussa.

Siirtyméasaanndsté hyédynnetddn ESRS S1, ESRS S2 ja ESRS S4 osalta. Olennaisiksi arvioi-

tuja kestavyysseikkoja koskevat lyhyet kuvaukset 16ytyvat ympéaristétietoja ja yhteiskunnalli-
sia tietoja kasittelevista osioista.
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Hallinto

Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelinten kokoonpano

Yhteensa (hld) Naisia Riippumattomia edustajia
Hallitus 4 50 % 75 %
Johtoryhma 6 16,7 % 83,3 %

Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden
kasittelemat kestavyysseikat

Paavastuu standardin kohdassa GOV-2 tarkoitettujen kestavyysseikkoja koskevien tietojen
viestimisestd on konsernin laatutiimilla. Olennaisia tietoja (ml. vaikutukset, riskit ja mahdol-
lisuudet seka toimien ja tavoitteiden tulokset) kasitellaan vuosittain johdon katselmuksessa.
Lis&ksi asioista viestitdan yrityksen intranetissé ja johtamisjérjestelméssa.

Luettelo hallinto-, johto- ja valvontaelinten raportointikaudella kasittelemisté olennaisista
asioista:

® hiilijalanjalki

® Code of Conduct

® |ainsdddanndén muutokset (mm. CSRD)
® SVHC-kemikaalit

® tyodterveys ja -turvallisuus

Kestavyyteen liittyvaa suorituskykya ei ole siséllytetty hallinto-, johto- ja valvontaelinten
kannustinjarjestelmiin.

Kestavyytta koskeva due diligence -prosessi

5. Viestiminen 2. Haitallisten
toimenpiteistd, joilla vaikutusten
vaikutuksiin on tunnistaminen ja
puututtu arviointi

1. Vastuullisten k&ytantdjen

siséltyminen toimintapolitiikkaan ja
johtamisjarjestelmé&an

4. Toimenpiteiden 3. Haitallisten
toteutumisen ja vaikutusten
vaikuttavuuden pysayttaminen,

seuranta ehkaisy
ja lievittaminen

6. Vaikutusten

realisoituessa, tarvittavien
korjaavien
toimenpiteiden
toteuttaminen ja
sidosryhmayhteistyd
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DUE DILIGENCE -PROSESSIN KESKEISET KOHDAT KESTAVYYSSELVITYKSESSA
OSATEKIJAT

Due diligence -prosessin sisallyttaminen hallintoon, | ESRS 2 BP-2, ESRS 2 GOV 1-5, ESRS 2

strategiaan ja liiketoimintamalliin SBM 2-3, ESRS G1
Vuorovaikutus vaikutusten kohteena olevien ESRS 2 GOV-1-5, ESRS 2 SBM-2, ESRS 2
sidosryhmien kanssa kaikissa due diligence IRO-1

-prosessin keskeisissa vaiheissa

Haitallisten vaikutusten tunnistaminen ja arviointi ESRS 2 BP-2, ESRS 2 IRO-1, ESRS 2 SBM 3

Toimien toteuttaminen kyseisten haitallisten Ympéristotiedot (ESRS E1, E2, E5)

vaikutusten torjumiseksi Yhteiskunnalliset tiedot (ESRS S1, S2, S4)
Hallintotapatiedot (ESRS G1)

Kyseisten toimien tuloksellisuuden seuranta Ympéristétiedot (ESRS E1, E2, E5)

ja viestinta Yhteiskunnalliset tiedot (ESRS S1, S2, S4)

Hallintotapatiedot (ESRS G1)
ESRS 2 GOV 1-5

Riskienhallinta ja sisdinen valvonta kestavyysraportoinnin osalta

Kestévyysraportointiin liittyva riskienhallinta ja sisdinen valvonta ovat koko organisaation
vastuulla, mutta yrityksen ylin johto valvoo kokonaisuutta ja sen tarkoituksenmukaisuutta.
Sisdinen valvonta koostuu kaikista niista toimenpiteisté ja menettelyista, joilla varmistetaan
kestavyysraportointiin liittyvien tavoitteiden saavuttaminen. Tavoitteet voidaan jakaa kol-
meen kategoriaan:

¢ Toiminnalliset tavoitteet (organisaation voimavarojen tehokas ja taloudellinen kaytto)
® Lojer Groupin kestévyyteen liittyvista tavoitteista, toteutetuista toimenpiteista ja
niiden seurannasta viestiminen.
® Konsernin vastuullisuusstrategian 2023-2025 tavoitteiden ja vision toteutumisen
tukeminen (olla vastuullisuuden edelldkavija toimialallamme)
® Kestavyystavoitteet vahvemmin osaksi jokaisen tiimin péivittaista toimintaa
® Yhteisty6dn lisddminen niin sisdisten kuin ulkoisten sidosryhmien kanssa

e Kestavyysraportoinnin luotettavuus
® Keratdan ja julkaistaan laadukasta dataa — omien tiedonkeruumenetelmien
kehittdminen seka vuoropuhelu ja yhteistyd sidosryhmien kanssa

¢ Vaatimustenmukaisuus (sovellettavien lakien ja méaéraysten noudattaminen)
® EU:n kestavyysraportointistandardien (ESRS) mukaan laadittu raportti

Vastuullisuusraportti FY2024



Tavoitteiden saavuttamiseen liittyvéat toimenpiteet ja menettelyt on kuvattu alla olevassa taulukossa.

:'b-; Toimenpiteet ja menettelyt
k= Ohjausympéristd Riskienhallinta Valvonta Tiedonkulku ja Seuranta
e viestinta
s
Vastuullisuus- Sisaiset Sisaiset koulu- Kestavyys-
2 strategia koulutukset tukset ja raportointi-
2 2023-2025 l&pinakyva prosessin
§ Johtamisjérjestelma kestavyys- kehittdminen ja
c raportointi- raportin julkaisu
£ Toimintapolitiikka prosessi vuosittain
R | (s Ymparisto- Siséiset
politiikka) koulutukset
f= ESRS-standardi- Osaamisen Siséiset ja ulkoi- Tiedonkeruu-
= kokoelma kehittdminen set koulutukset menetelmien
28 Muut ohjaavat Toimintaohjeet | Ylin johto vastaa K t;:e.tdt?nlfen:(up. jatkuva paranta-
5| coumentt | tietojen luotettar |
g £ portin sisaltojen Vo o:en paranta- Tieteelliseen
S 5 ja prosessin miseksi tietoon perus-
o 3 sisdisen valvon- tuvien menetel-
b nan menettelyjen mien kehityksen
N hyvéksymisest& seuranta
) ESRS, sertifioitu Lakien ja Vaatimuksista Lakien ja
2 johtamisjarjestel- ohjaavien viestiminen ja ohjaavien
‘S ma4, standardi- ja dokumenttien kouluttaminen dokumenttien
= regulatiivisten seuranta lapi organisaa- seuranta
£ vaatimusten |y ictonhlowing- tion Whistleblowing-
-g seuraaminen ja raportointi- raportointi-
@ noudattaminen, kanava kanava
£ Code of
= Conduct
S

Kestavyysraportointia koskeva riskienhallinta vastaa niiden tekijdéiden tunnistamisesta,
arvioimisesta ja hallitsemisesta, jotka voivat vaikeuttaa tai estda raportoinnille asetettujen
tavoitteiden saavuttamisen. Lojer Groupin kestévyysraportointiin liittyvat tarkeimmaét tunnis-
tetut riskit ja toimenpiteet niiden valttamiseksi tai lieventédmiseksi on kuvattu alla.

Tavoitteet

Riskit

Toimenpiteet

Toiminnalliset tavoitteet

¢ Raportin laatimiseen ja kesté-
vyysraportointia koskeviin vaati-
muksiin liittyvé substanssiosaa-
minen ja resurssit

ja lisddminen

e Sisaisen viestinnan kehittdminen

Sisdiset koulutukset ja
ohjeistusten laatiminen

Kestavyysraportoinnin
luotettavuus

¢ [aaja toimittajakentta, tietojen
saaminen arvoketjusta hankalaa
¢ Mittausmenetelmien reliabiliteetti

e Datan laatu

Tiedonkeruumenetelmien kehit-
tdminen, sidosryhmien tukeminen
tiedon tuottamisessa

Parempien mittausmenetelmien
kehittAminen ja kayttdénotto
Koulutus, toimintaohjeet

Vaatimustenmukaisuus

¢ Lakien ja asetusten seka niihin
littyvan valmistelun ja ohjeista-
vien dokumenttien puuttuminen,
keskeneraisyys ja heikko laatu

Lainsdadanndn, ohjeistusten ja
niista tiedottavien kanavien

jatkuva seuranta

- Vastuullisuusraportti FY2024




Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketju

Lojer Group on Pohjoismaiden suurin sairaala- ja terveydenhuoltokalusteiden valmistaja ja
elinkaaripalvelujen tarjoaja. Yhdessé tytéryhtididensd Medeman ja Fysiopartnerin kanssa
Lojer on Pohjoismaiden johtava fysioterapialaitteiden ja -tarvikkeiden jakelija. Tytaryhti6
Merivaara tarjoaa leikkaussaleille laajan valikoiman korkealaatuisia tuotteita, ratkaisuja

ja palveluja.

Lojerin ja Merivaaran tuotteet valmistetaan Suomessa omilla tehtaillamme
Sastamalassa, Hollolassa ja Kempeleessa. Konserniin kuuluvat
Lojer Oy, Merivaara Oy ja myyntiyhtiét Medema Physio AB
ja Merivaara AB Ruotsissa, Fysiopartner AS

Norjassa ja Lojer Medical LLP Kazakstanissa.

Vuonna 1919 perustettu yritys tyéllistdéd noin 260

henkil6é ja on alan suurin kotimainen tyénantaja.

Lojer Group toimii globaaleilla markkinoil-
la ja tuotteita on myyty yli 115 maahan.
Yritykselld on valikoimissa noin 200
omaa tuotetta sekd noin 2000 valitys-
tuotetta. Tavoite on pitk&én ollut ylla-
pitdé hyvin kattavaa tuotevalikoimaa:
laadukkaat seka pitkaikaiset omat tuot-
teet, joita voidaan saanndllisilla huolloilla
ja hyvalla varaosasaatavuudella pitdd kaytéssa
useita vuosia — jopa vuosikymmenia. Oma osaval-
mistus mahdollistaa hyvan varaosasaatavuuden. 5
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Merkittavat tuoteryhmat

Gynaecologial
tables

Geratric chairs

Nursing beds

Operating tables

Tuotteissamme on selkeat
ja yksinkertaiset toiminnot,
jotka on helppo oppia kiirei-
sessé terveydenhuoltoym-
paristossa.

Pidamme terveydenhuollon
tydntekijat mielessé kehitta-
malld ja tarjoamalla korkea-
laatuisia tuotteita, joita on
helppo kayttaa.

_ Vastuullisuusraportti FY2024

Vahvat ja turvalliset
tuotteet, pitkalla

kayttoialla.

Medical chairs

Kaikki asiakaskokemuksen
osa-alueet toimivat suju-
vasti: myyntiprosessista
asiakaspalveluun, toimi-
tukseen ja toimitusvarmuu-
teen.

Kehitdmme [a4kinnallisia
laitteita, ratkaisuja ja
palveluja terveyden
hoitoon ja -parantamiseen
terveydenhuollon laitoksis-
sa ja vastaanotoilla.

Birthing beds

Baby cribs

Patient stretchers

Examination tables

Parannamme terveydenhuollon ty6oloja helpottamalla asioita

Tuotteemme ovat kestévia
ja korkealaatuisia. Ne eivat
peté kayttajiddn kovassa-
kaan kaytossa.

Tarjoamme asiakkaillemme
palveluja koko tuotteen
elinkaaren ajan (rahoitus,
huolto, kierratys).




Lojer Groupin liiketoiminta-alueet

LOJER

Tuotteemme on suunniteltu erityisesti terveydenhuollon ammattilaisille. Tuotetarjoomassamme
asetamme etusijalle helppokayttdisyyden, potilaan mukavuuden, turvallisuuden ja tarkan asemoinnin
kliinisen kdytdnnodn aikana. Hygienia on keskeinen tekija ja haluammekin varmistaa kaikkien tuottei-
demme infektioiden hallinnan sek& helpon puhdistettavuuden. Namé& korkealaatuiset tuotteet soveltu-
vat erilaisiin Kliinisiin ymparist6ihin aina polikliinisista tiloista tehohoitoyksikéihin.

LCJER

Innovatiiviset Merivaara-tuotteet ja -ratkaisut parantavat potilasturvallisuutta ja lisdavat leikkaus-
toiminnan laatua seké tehokkuutta johtavissa kansainvélisissa sairaaloissa. Tuotteitamme kehitetaan
yhdessa sairaaloiden henkildkunnan kanssa, jotta kaikkia tuotteitamme ja jarjestelmi&mme voidaan
kayttaa intuitiivisesti ja taman mydté sujuvasti: leikkaussalihenkilékunta voi keskittyd potilaiden
hoitoon, ei monimutkaisten teknologioiden hallintaan.

LCJER

Lojerin fysioterapiatuotteita kdyttavat kuntoutusmaailman johtavat ammattilaiset, olipa kyse sitten
kuntoutuksen ennaltaehkaisevésta, korjaavasta tai tukevasta vaiheesta. Voimme ra&téldidéa tuotteet
tukemaan ja vastaamaan yksittdisen ammattilaisen yksiléllisid tarpeita. Oman premium-tuotantomme
lisdksi edustamme my6s muita kuntoutusmaailman parhaita tuotemerkkeja Pohjoismaissa. Nykyaikai-
set tuotteemme ovat tunnettuja hyvasta kaytettavyydestd, luotettavuudesta ja tyylikk&asta muotoilusta.

LCJER

Seka potilaiden etta terveydenhuollon tydntekijdiden turvallisuuden kannalta on ratkaisevan tarkea,
etta terveydenhuollon laitteet pysyvat kunnossa ja tayttavat asianmukaiset standardit. Lojer tdydentaa
kattavaa tuotevalikoimaansa tarjoamalla asiakkailleen laajan valikoiman huolto- ja palveluratkaisuja,
joiden avulla tuotteet pysyvat kayttokunnossa ja turvallisina koko pitkan elinkaarensa ajan.

Vastuullisuusraportti FY2024 _



Merkittavat markkinat, mukaan lukien raportointikaudella tapahtuneet muutokset:

Lojer Group:n liikevaihto tilikaudella 2024 oli 64 miljoonaa euroa. Viennin osuus kokonais-
liikevaihdosta on 70 % ja n. 95 % prosenttia leikkaussalituotteista.

Lojer laajentui entisestdan kansainvalisesti perustaessaan uuden myyntiyhtién Lojer Medical
LLP:n Kazakstaniin kevaélla 2024. Uuden myyntiyhtién avulla Lojer pyrkii vahvempaan
ldsndoloon, markkinatuntemukseen ja parempaan palveluun Kazakstanissa ja naapurimaissa.
Uuden myyntiyhtidn odotetaan myds tuovan lisdarvoa Kazakstanin terveydenhuollon
asiakkaille ja edistavan edelleen terveydenhuollon teknologian kehitysta alueella.

Ty6suhteisten tyontekijéiden maara maantieteellisten alueiden mukaan

Maa Tyosuhteisten tyontekijoiden maara (henkilomaara)
Suomi 242

Ruotsi 37

Norja 7

Kazakstan 1

Henkiléstémé&aran laskennassa kaytetdan tilikauden keskiarvoa.

Sidosryhmien edut ja ndkemykset

Alla olevassa taulukossa on kuvattu, miten Lojer Groupin sidosryhmien edut ja ndkemykset
otetaan huomioon yrityksen strategiassa ja liiketoimintamallissa.

Keskeiset sidosryhmat

Sidosryhmavuorovaikutus

Edut ja nakemykset

tukset

Asiakkaat Markkinavuoropuhelu, asiakas- Asiakaskokemusstrategia
auditoinnit
Loppukayttajat Asiakaspalautteet, kayttajakoulu- | Tuotteiden ominaisuudet,

prosessien kehittdminen

Oma tyévoima

Strategiatyd esihenkildiden
kesken, sisdiset auditoinnit,
vuoropuhelu

Toiminnan kehittdminen ja jatkuva
parantaminen esille nousseiden
havaintojen pohjalta

Toimittajat

Toimittaja-auditoinnit ja
-tapaamiset, sopimukset

Toimittajakentan hallinta ja
prosessin kehittdminen

Valvovat viranomaiset ja
tuottajayhteisét

Koulutukset, ohjeet, auditoinnit

Noudatetaan lainsaadantoa,
varmistetaan tuotteiden, palvelu-
jen ja toiminnan vaatimusten-
mukaisuus

Vastuullisuusraportti FY2024




Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian
ja liiketoimintamallin kanssa

Lojer Groupin olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet liittyvét seuraaviin aihekohtai-
siin standardeihin: ilmastonmuutos (ESRS E1), pilaantuminen (ESRS E2), resurssien kaytto

ja kiertotalous (ESRS E5), oma tydvoima (ESRS S1), arvoketjun tyévoima (ESRS S2), kulut-
tajat ja loppukayttdjat (ESRS S4) seka liiketoiminnan harjoittaminen (ESRS G1).

Tunnistettuja olennaisia vaikutuksia, riskeja ja mahdollisuuksia on kuvattu vastaavien aihe-
kohtaisten tietojen yhteydessa. Liséksi erityisesti mahdollisuuksien vuorovaikutusta liiketoi-
mintamallin ja strategian kanssa on avattu raportin kohdassa ”Strategia, liiketoimintamalli ja
arvoketju”.

Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis-
ja arviointiprosessista

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen, arviointi ja hallinta on jatkuva pro-
sessi. Voimassa oleva lainsdadanto ja erilaiset standardivaatimukset, joihin Lojer Groupin
johtamisjarjestelmékin perustuu, muodostavat viitekehyksen ja kriteerit riskien ja mahdol-
lisuuksien hallinnalle. Keskipitkan aikavéalin toimiin kuuluvat konsernistrategian ja vastuulli-
suusstrategian taytantdédnpano seka LEAP-arvioinnin ja iimastoskenaarioanalyysin paivitta-
minen. Vuosittaisia toimia ovat johtamisjarjestelman siséiset ja ulkoiset auditoinnit, johdon
katselmukset, toimittaja-auditoinnit ja olennaisuusarvioinnin tarkastus. Auditoinneissa arvioi-
daan muun muassa tunnistetuista riskeisté ja mahdollisuuksista johdettujen toimenpiteiden
toteutumista ja vaikuttavuutta. Auditointien yhteydessa voidaan myds tunnistaa uusia riskeja
ja mahdollisuuksia, joiden pohjalta toimintaa kehitetdén jatkuvasti.

Olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosessi on
kuvattu alla:

KESKIPITKAN AIKAVALIN
TOIMET

JATKUVA TOIMINTA

VUOSITTAIN

Regulaatio ja standardi-
vaatimukset

Auditoinnit ja
olennaisuuden arvioinnin
tarkistus

Konsernistrategia,

vastuullisuusstrategia
ja ymparistoon liittyvat
arvioinnit

e Standardit: ISO 9001,
ISO 13485, ISO 14001,

e Lojer Group strategia e Lojer Group johtamis-

jarjestelman siséiset ja

e Vastuullisuusstrategia

1ISO 27001 2023-2025 ulkoiset auditoinnit
e MDR, CSRD, REACH, o LEAP ja ilmasto- ¢ Toimittaja-auditoinnit ja
RoHS, CBAM, metsa- skenaarioanalyysi -kyselyt
katoasetus, NIS2 ym. e Olennaisuusarvioinnin
* Riskienhallintaprosessi tarkastus

(johtamisjérjestelma)

Yrityksen kestavyysselvityksissa huomioon otetut ESRS-standardien tiedonantovaati-
mukset

Luettelo tiedonantovaatimuksista, joita olennaisuuden arvioinnin perusteella kestavyysselvi-
tyksen laatimisessa on noudatettu, 16ytyy sivulta 26-27 (sisaltdindeksi).

Vastuullisuusraportti FY2024




Ymparistoon liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
tunnistaminen ja arviointi

Ymparist6d koskevien olennaisen vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamisessa
ja arvioinnissa on hyédynnetty ilmastoskenaarioanalyysia sekd LEAP-menetelmaa. Ympé-

ristdvaikutusten, -riskien ja -mahdollisuuksien hallinta on myds osa konsernin sertifioitua

ymparistojarjestelmaa (ISO 14001), jonka toiminta auditoidaan vuosittain vahintdan kahdesti

(sisdinen ja ulkoinen auditointi).

Ymparistoa koskevat toimintaperiaatteet

Aihe

Toimintaperiaatteet

Kaikki

OECD:n toimintachjeet monikansallisille yrityksille
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet
Konsernistrategia

Vastuullisuusstrategia 2023-2025
Johtamisjarjestelma ja toimintapolitiikka
Ympéristopolitiikka, -pdamaarat ja -ndkodkohdat, sisaltaen:
- ilmastonmuutoksen hillinta

- ilmastonmuutokseen sopeutuminen

- energiatehokkuus

- uusiutuvan energian kayttéénotto

Code of Conduct

Pilaantuminen

REACH ja RoHS

Olennaisten EU-taksonomian teknisten arviointikriteerien
huomioon ottaminen tuotekehityksessa

Vesivastuullinen teollisuusalue: Salpakankaan teollisuusalueen
kaupunkivesien hallinnan neuvontahanke 1.8.2024 - 15.7.2025
(Hollolan tehdas sijaitsee pohjavesialueella)

Resurssien kaytto ja
kiertotalous

Tuottajavastuu (pakkausmateriaalit, sahko- ja
elektroniikkalaitteet seka akut)
EU-taksonomia ja ekosuunnittelu
Metsékatoasetus

Vastuullisuusraportti FY2024




limastonmuutos
Raportointikaudella toteutetut toimet

e mittausmenetelmien kehittdminen toimipaikoittain
keratyn datan luotettavuuden parantamiseksi
(mm. hiilijalanjéljen laskenta, pakkausmateriaalit)

e hiilijalanjalki Scope 1-2 laskettu ensimmaista kertaa
(Lojer Oy & Merivaara Oy)

¢ hankittu uusia sdhkopakettiautoja

limastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymasuunnitelma
® Scope 1-3 2035
panostetaan jalkimarkkinaan (Service-liiketoimintaan),
panostetaan pitk&an kayttdikaan ja hyvaén huollettavuuteen
teknologiateollisuuden tavoitteisiin sitoutuminen (1,5 C)
sahkoistetty ajoneuvokantaa
Sastamalan tehtaalla séhkdautojen latauspisteet
ensisijainen tapa valttaa polttoaineen kayttamista (siirrytdan séhkdiseen),
mita ei voi valttaa, selvitetddn mahdollisuutta siirtyd biopolttoaineisiin

Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma

Energiankulutus ja energialdhteiden yhdistelma FY2024

1) Hiilesta ja hiilituotteista peréisin olevan polttoaineen kulutus (MWh) 0

2) Raakadljysta ja oljytuotteista peraisin olevan polttoaineen kulutus (MWh) | O

3) Maakaasusta peréisin olevan polttoaineen kulutus (MWh) 0

4) Muista fossiilisista ldhteista peraisin olevan polttoaineen kulutus (MWh) 0

5) Ostetun tai hankitun fossiilisista Iahteisté peréisin olevan sahkon, 170 MWh
[Ammon, héyryn ja jadhdytyksen kulutus (MWh) (propaani)

6) Fossiilisen energian kokonaiskulutus (MWh) 170 MWh

(laskettuna rivien 1-5 summana)

Fossiilisten energialdhteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) | 0

7) Ydinvoimaan perustuvista lahteista peraisin olevan energian kulutus | 0
(MWh)

Ydinvoimaan perustuvien lahteiden osuus energian kokonaiskulutuk- 0
sesta (%)

8) Uusiutuvista ldhteista, mukaan lukien biomassa (seka biologista alku 0
perda oleva teollisuus- ja yhdyskuntajéte, biokaasu, uusiutuva vety jne.),
perdisin olevan polttoaineen kulutus (MWh)

9) Ostetun tai hankitun uusiutuvista ldhteista peraisin olevan sdhkon, 1935 MWh (kaikki
[Ammon, hdyryn ja jadhdytyksen kulutus (MWh) ostettu s&hko)

10) ltse tuotetun, muusta kuin polttoaineesta peraisin olevan uusiutuvan 168 MWh (Sastamala
energian kulutus (MWh) aurinkovoimala)

11) Uusiutuvan energian kokonaiskulutus (MWh) (laskettuna rivien 2103

8-10 summana)

Uusiutuvien energialdhteiden osuus energian kokonaiskulutuksesta (%) | 100%

Energian kokonaiskulutus (MWh) (laskettuna rivien 6, 7 ja 11 summana) 2273 MWh

Vastuullisuusraportti FY2024




Energiaintensiteetti suhteessa liikevaihtoon FY2024

limastovaikutuksiltaan merkittdvien alojen toiminnan kokonaisenergian- | 36 MWh/€
kulutus suhteessa ilmastovaikutuksiltaan merkittavien alojen toiminnas-
ta perdisin olevaan liikevaihtoon (MWh/€)

Kasvihuonekaasujen scope 1- ja scope 2 -bruttopaastot

FY2024*
Scope 1 -kasvihuonekaasupaastot
Kasvihuonekaasujen scope 1 -bruttopaastét (tCO2-ekv.) 146,1 tCO2-ekv.
Sadnneltyjen padstdkauppajarjestelmien piiriin kuuluvien scope 1 0
-kasvihuonekaasupéastdjen prosenttiosuus (%)
Scope 2 -kasvihuonekaasupaistot 53,4 tCO2-ekv.
(ei taydellinen).
Kasvihuonekaasujen sijaintiperusteiset scope 2 -bruttopaastot 53,4
(tCO2-ekv.)
Kasvihuonekaasujen markkinaperusteiset scope 2 -bruttopaastot 0
(tCO2-ekv.)

*Laskennassa kéytetaan kalenterivuotta, eli tdssa tapauksessa paastdt edustavat aikavalia 1.1.-31.12.2023.
Pilaantuminen

® haasteita aiheuttavat trading-tuotteet, silla niiden siséltdmista kemikaaleista ei aina
ole saatavilla ajan tasaista tietoa ja kandidaattilista péivittyy jatkuvasti — vaikea
arvioida, missa tuotteissa ylipaataan voisi olla kyseisia aineita

® |aitteiden kayttdtarkoituksen (Iadkinnalliset laitteet) luonteen vuoksi tiettyjen aineiden
kayttd (esim. pintakasittely) on perusteltua/valttamaténta, jotta tuote soveltuu kaytto-
tarkoitukseensa ja potilasturvallisuus sailyy — esim. antimikrobiset ominaisuudet tai
konepestavyys

® kosketuspintojen turvallisuus arvioidaan huolella tuotekehitysvaiheessa (biologinen
arviointi)

® Mikali jossain tuotteessa ylittyisi sallitut pitoisuudet, siitd tehdddn REACHin mukai-
sesti SCIP-ilimoitus, toistaiseksi tallaisia ei ole havaittu

® Sahkolaitteissa ylittyy lyijypitoisuudet tiettyjen komponenttien osalta, mutta Iaakin-
néllisissa laitteissa kyseiset ylitykset on sallittuja RoHS-poikkeuksia, koska korvaavia
teknologioita ei ole viela saatavilla

Tavoitteet

e pyritdan valttdmattaan huolta aiheuttavia aineita ja siitym&an parempiin vaihtoehtoihin,
kun sellaisia tulee saataville

tiedonkeruun parantaminen toimittajakentasta

pilaantumisen ennaltaehkaisy

ilmanpéaastdjen ennaltaehkaisy (esim. pulverimaalaus markdmaalauksen sijaan)
maaperan pilaantuminen: asfaltoidut pihat, noudatetaan kierratysohjeita ja muita
ohjeistuksia ja kiinnitetdan erityistd huomiota pohjavesialueilla

Pilaantuminen

Vastuullisuusraportti FY2024



Resurssien kaytto ja kiertotalous

Laakinnallisia laitteita koskeva regulaatio asettaa tiettyja reunaehtoja sille, minkalaisia
materiaaleja laitteissa voidaan kayttaa. Lojer Group noudattaa ajantasaista lainsdadantéa
tuotesuunnittelussa. Potilasturvallisuus on suunnittelun tarkein prioriteetti. Kierratettyja
materiaaleja kdytetddn mahdollisuuksien mukaan, esimerkiksi terdsrakenteissa ja tutkimus-
poéytien suojapapereissa. Tuotteiden kuljetusten optimoinnilla ja pakkaamisella minimoimaan
pakkausjatteen syntymistéd. Lyhyet kuljetusmatkat kotimaassa mahdollistavat tuotteiden
kevyemman pakkaamisen ja tta varten on kehitetty uudelleen kaytettavia suojahuppuja.

Materiaalien kestdva hankinta on huomioitu konsernin vastuullisuusstrategian tavoitteissa.
Toimittajilta edellytetdan sitoutumista Lojer Groupin eettisiin ohjeisiin.

Suomessa pakkausjatteiden kierratystavoitteista sdadetaan valtioneuvoston asetuksessa
pakkauksista ja pakkausjatteista (1029/2021). Tavoitteiden saavuttaminen on tuottajien eli
pakkaajien ja pakattujen tuotteiden maahantuojien vastuulla.

Sahko- ja elektroniikkalaitteiden hyddyntamis-, kierratys- ja uudelleenkayttétavoitteista
sdadetdén niistd annetussa asetuksessa (519/2014). Lojer Groupin markkinoille saattamat
terveydenhuollon laitteet kuuluvat asetuksen laiteluokkiin 4 (suuret laitteet, yli 50 cm) ja

5 (pienet laitteet, alle 50 cm). Jokaista luokkaa koskevat omat hyddyntamis-, kierratys- ja
uudelleenkayttétavoitteet, joiden saavuttamisesta tuottajien tulee huolehtia.

Valtioneuvoston asetuksen (520/2014) mukaan tuottajien on huolehdittava siita, etté erillis-

kerattyjen kaytdsta poistettujen kannettavien paristojen ja akkujen kerdysaste on vahintaén
45 p-%.

Vastuullisuusraportti FY2024



Jatehierakian tasot

2.
VALMISTELU UUDELLEENKAYTTOON

3.
KIERRATYS

5.
LOPPUKA-
SITTELY
Tavoite J:a'tehierar-
kian taso
c 4 | Jatteen minimoiminen pakkausmateriaalien uusiokaytdlla Taso 1
-%_%’ (mm. sénkyjen suojahuput)
5c
n
Kierrdtetyn pakkausjatteen maara suhteessa kaikkien markkinoille saatet- Taso 3
tujen kyseistd materiaalia olevien pakkausten maaraan (31.12.2029 asti):
e muovipakkausjite vahintdéan 50 p-%
¢ puupakkausjate vahintdan 25 p-%
¢ rautametallipakkausjate vahintdan 70 p-%
g | alumiinimetallipakkausjate vahintdan 70 p-%
g | lasipakkausjate vahintaan 70 p-%
> ® paperi- ja kartonkipakkausjate vahintaan 75 p-%
_g Erilliskerattyjen kéytdsté poistettujen paristojen ja akkujen kierratysprosessi Taso 3
& | tayttaa seuraavat kierratystehokkuuden vahimmaisvaatimukset:
B | * lyijyparistoista ja -akuista kierratetaan keskimaarin 65 p-% mukaan lukien
; lyijysiséllén mahdollisimman tehokas kierratys ottaen huomioon paras
e kayttokelpoinen tekniikka
¢ nikkelikadmiumparistoista ja -akuista kierratetdan keskimaarin 75 p-%
mukaan lukien kadmiumsisélldn mahdollisimman tehokas kierréatys ottaen
huomioon paras kayttdkelpoinen tekniikka
¢ muista kaytosta poistetuista paristoista ja akuista kierratetédén keskimaarin 50 p-%
Sekajatteen maéran védhentaminen ja jatejakeiden lajittelun kehittdminen Tasot 1-3
. | EU-taksonomian kestavaa suunnittelua koskevien kriteerien téayttyminen Tasot 1-3
= & | (sahkolaitteet)
§ 5 | ® Korjattavuus
& | ® Hyvéa varaosasaatavuus
T | o Pitka kayttoika
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Mittareiden ja tavoitteiden toteutumisen seuranta:
® ympdristdjarjestelman siséiset ja ulkoiset auditoinnit
® toimittajapalaverit ja -auditoinnit
® tuottajavastuuraportointi

Resurssien sisaanvirtaukset

Tuotteet ¢ pakkaukset

¢ vdlitystuotteet

Tarkeimmat raaka-aineet:

normaalit terékset

ruostumattomat terékset

alumiinit

messinki

vanerit, lastulevyt, melamiinit ja muut puupohjaiset levyt
ABS-muovi ja muut muovit

Tarkeimméat komponentit:

¢ sdhkdkomponentit, kuten nostomoottorit

* elektroniikkakomponentit, kuten ohjausyksikét ja k&siohjaimet
¢ erilaiset verhoilut sisaltden vaahtomuovit seka erilaiset
keinonahat ja kankaat

Materiaalit

Aineelliset kaytto- ® ajoneuvot
omaisuushyddykkeet e tydkalut ja tuotannon koneet
¢ |T-laitteet ym. pienelektroniikka

Resurssien ulosvirtaukset

Sastamala Hollola Kempele Vantaa Yhteensa (t) | %-osuudet

Jatteen 188,5 26,3 41,5 6,0 262,3 100,0 %
kokonaism&ara
Vaaralliset 14,8 0,2 0,2 0,5 15,7 6,0 %
jatteet
Muu jate 173,7 26,2 41,3 55 246,7 94,0 %

Materiaalihy6ty- Energiahyoty- Ei hyotykaytto6n

kayttoon kayttoon

Jatteen 70,7 % 28,1 % 1,2 %
kokonaismaara
Vaarallinen jate 4.5 % 76,3 % 19,2 %

Materiaalien mahdollisimman tehokas kayttdé on tarkedd maapallon kantokyvylle. Materiaali-
tehokkuus liittyy paitsi omaan tuotantoon, my6s pakkausmateriaalien kayttéon ja kierratetta-

vyyteen.

Pitkaikaiset, tdysin huollettavat ja kayttdikansé lopussa kierratettavat tuotteet vahentavat
ymparistdvaikutusta. Lojerin tarjoamat elinkaaripalvelut ja -ratkaisut ovat siis térkeéassa
roolissa kiertotalouden edistdmisessa.

Vastuullisuusraportti FY2024




Omaan tydévoimaan, arvoketjun tyontekijoihin seka kuluttajiin ja loppukayttajiin liittyvat

toimintaperiaatteet

Sidosryhman tyyppi Toimintaperiaatteet

Kaikki

¢ Konsernistrategia

¢ Code of Conduct
e GDPR

* YK:n yrityksié ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet
¢ OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille

¢ Vastuullisuusstrategia 2023-2025
¢ Johtamisjarjestelma ja toimintapolitiikka

Oma tyévoima e Tasa-arvosuunnitelma
¢ Koulutussuunnitelma

¢ Vuoropuhelu

¢ Yhdenvertaisuussuunnitelma

® Tydsuojelun toimintaohjelma

* Tydtyytyvéisyyskysely
¢ Kehityskeskustelut
Kuluttajat ja loppu- * MDR
kayttajat * NIS2

¢ Asiakaskokemusstrategia

Vastuullisuustydtdmme ohjaavat YK:n kestévén kehityksen tavoitteet. Olemme maarittaneet
meidan ja sidosryhmiemme kannalta nelja tarkeinta kestavan kehityksen tavoitetta, joiden

edistamista painotamme toiminnassamme.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

Vastuullisuusraportti FY2024

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA
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VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA
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Tavoite 3: Taata terveellinen elama ja hyvinvointi kaiken ikaisille

Pohjoismaiden suurimpana sairaala- ja hoitokalusteiden valmistajana olemme keskeisessa
roolissa ihmisten terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa maailmanlaajuisesti. Olemme
sitoutuneet kehittdma&an ja valmistamaan terveydenhuollon ammattilaisille kestavan kehityk-
sen periaatteiden mukaisesti terveydenhuoltolaitteita ja -tydvélineitd potilaiden parhaaseen
mahdolliseen hoitoon t&ndan ja tulevaisuudessa.

Tavoite 8: Edistaa kaikkia koskevaa kestidvaa talouskasvua, taytta ja tuottavaa
tyollisyytta seka saallisia tyopaikkoja

Haluamme olla hyva tybdnantaja ja kiinnostava ty6paikka luomalla yhteistyéhén, vastuullisuu-
teen ja avoimuuteen perustuvan ympaéristdn. Henkildston hyvinvoinnilla on suuri merkitys,

ja yhtié on sitoutunut tarjoamaan turvalliset ja terveelliset tydskentelyolosuhteet kaikille
tyontekijdilleen. Lojer palkkaa ja kohtelee henkilostddén siten, ettei ihmisia syrjita suku-
puolen, ian, etnisyyden, uskonnon, kansallisuuden, poliittisen mielipiteen, aviosdadyn,
vamman tai jarjestaytyneisyyden perusteella.

Arvoketjumme korkea kotimaisuusaste on merkittdva tekija tuottavan tydllisyyden ja
kestavan talouskasvun edistdmisessa. Kaikki Lojer-tuotteet on suunniteltu ja valmistettu
Suomessa, kotimaisin voimin kayttden korkealuokkaisia materiaaleja ja komponentteja.
Tasté osoituksena Lojer-tuotteille on mydnnetty Suomalaisen Tydn Liiton Avainlippu
-tunnus. Lisdksi Merivaaralle on mydnnetty vuonna 2021 Design from Finland -merkki
osoituksena suomalaisen muotoilun huippuosaamisesta eli ammattimaisesti, vastuullisesti
ja kayttajalahtdisesti suunnitelluista tuotteista ja palveluista.

Tavoite 9: Rakentaa kestavaa infrastruktuuria seka edistaa kestavaa teollisuutta
ja innovaatioita

Haluamme toimia hiili-intensiivisen konepajateollisuuden suunnanayttgjind kunnian-
himoisella hiilineutraaliustavoitteellamme. Teemme péivittain t6ita sen eteen, etta toi-
mintamme on hiilineutraalia vuoteen 2035 mennessa. Uusia ratkaisuja hiilijalanjaljen sekd
muiden ymparistévaikutusten pienentdmiseksi etsitdén jatkuvasti. Investoinneilla sekd
prosessien ja toimintatapojen jatkuvalla parantamisella voimme suoraan vaikuttaa oman
toimintamme hiilijalanjéalkeen ja luonnonvarojen kaytt6dn seké tuotteiden kaytodsta aiheu-
tuvaan hiilijalanjalkeen. Lisaa tdman tavoitteen eteen tehdyisté toimista voi lukea raportin
kohdasta "Ymparistotiedot”.

Tavoite 12: Varmistaa kulutus- ja tuotantotapojen kestavyys

Sertifioidun ymparistéjarjestelméan mukaisesti otamme ympéariston huomioon kaikessa
toiminnassamme esimerkiksi jatteiden lajittelua parantamalla sekd kayttamalla uusiutuvaa
energiaa. Lisaa resurssien kdytdsta voi lukea raportin kohdasta "Ympaéristdtiedot”.

Haluamme toimia vastuullisuuden edelldkavijana toimialallamme ja tuomme &&ntdmme
kuuluviin kestavien julkisten hankintakdytant6jen edistdmiseksi. Lapinakyvalla vastuullisuus-
viestinnalla kannustamme my6s muita suosimaan vastuullisia valintoja omassa toiminnas-
saan. Yritysvastuuraportoinnin kautta lisidmme tietoisuutta vastuullisuustyéstdmme ja sité
ohjaavista tavoitteista.
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Oma tyévoima

Tavoitteet

FY2024
(lyhyt aikavali)

Tyotyytyvaisyyskysely toteutetaan kerran vuodessa, jokainen tiimi
méadrittelee omat tavoitteet toiminnan kehittdmiseen

e Kehityskeskustelu kdydaan jokaisen tydntekijan kanssa kerran vuodessa
e (O tapaturmaa

FY2025-2030
(keskipitka
aikavali)

Kartoittaa henkiléstén osaaminen, kartoituksen pohjalta I1ahdetaan luomaan
henkilékohtaisia kehitys- ja koulutussuunnitelmia

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma katselmoidaan vuoropuhelussa
kahden vuoden vélein

Aloittaa tilikauden 2025 aikana pulssikyselyt tiimeissa
Ty6turvallisuusasioiden ja -kulttuurin kehittdminen koko konsernissa
Tyoturvallisuushavaintojen raportoinnin lisddminen

Viestinnan kehittdminen

Toteutetut toimet FY2024

Oma tyévoima

Kehityskeskustelut pidetty
Esihenkil6koulutuksia pidetty
Tyotyytyvaisyyskysely pidetty ja siitd johdettu tiimikohtaiset toimenpiteet

Mittarit:

® Tybéhyvinvointikysely

® Pulssikyselyt tiimeittain
® Kehityskeskusteluiden kéyntiaste
® Tyotyytyvaisyyskyselyn toimenpiteiden valmistuminen maardaikaan mennessa
® Tydturvallisuusilmoitusten maara ja tyyppi (tapaturmat, 1&ahelta piti -tilanteet,
tyéturvallisuushavainnot)
Sastamala Hollola Kempele Yhteensa
FY2023: 6 1 1 8
Ty6tapaturmat FY2024: 4 0 5 9
Muutos: -33 % -100 % 400 % 13 %
FY2023: 11 1 1 13
L&helta piti -tilanteet FY2024: 5 1 1 7
Muutos: -55 % 0% 0% -46 %
FY2023: 5 0 4 9
Tyoturvallisuus-
havainnot* FY2024: 1 1 0 2
Muutos: -80 % 100 % -400 % -78 %

* Tyéturvallisuushavainnot voivat olla kehityskohteita tai positiivisia havaintoja. Tiedetaan, ettd mitd enemman
tyéturvallisuushavaintoja tehdaén, sitd vdhemman sattuu tyétapaturmia tai [ahelté piti -tilanteita. N&in ollen ty6-
turvallisuushavaintojen méaran osalta suotuisana kehityksena pidetaén sita, ettéd havaintoja on tehty enemman,
kuin viime raportointikaudella.
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Arvoketjun tyévoima

Tavoitteet

FY2024
(lyhyt aikavali)

e Suunniteltujen koulutusten jarjestdminen/toteutuminen
e Suunniteltujen auditointien toteuttaminen

FY2025-2030
(keskipitka
aikavali)

Code of Conduct - ohjeisiin sitoutuneiden ja koulutusten kattavuus
Saanndlliset, kattavat toimittaja-auditoinnit

Webinaarien ja koulutusten jarjestdminen (mm. ympéristo, eettiset ohjeet)
Tiedonkeruumenetelmien kehittdminen; Vastuullisuustiedon kerddminen
toimittajakentdsta ja muualta arvoketjusta

Systemaattinen toimittajien riskienhallinta

¢ Viestinndn kehittdminen

Arvoketjun tydn-
tekijéiden tyyppi

Toteutetut toimet FY2024

Toimittajakentta

¢ Riskienarviointiprosessin kehittdminen (mm. maariskien arviointi,

uusi toimittajakyselypohja riskitoimittajille)

Toimittaja-auditoinnit toimittajaluokitusten ja auditointiohjelman mukaisesti
Toimittajaluokitusten paivittdminen

Jakelijat

Vastuullisuuswebinaarin jarjestdminen
Muut jakelijakoulutukset

Arvoketjun tydn-
tekijdiden tyyppi

Mittari

Toimittajakenttd

¢ Code of Conduct sitoutuneet, %
e Korkean riskin toimittajien maara, % (maariskiluokitukseen pohjautuen)
e Toimittajien maara luokittain, %
¢ Sertifioitu laatu-, johtamis- tai ymparistojérjestelma
(esim. ISO 9001, ISO 14001), %
¢ Vastuullisuusohjelma, -strategia tai muuten selkeésti asetetut
kestavyystavoitteet tai sitoumukset, %

Jakelijat e Sertifioitu laatu-, johtamis- tai ymparistojarjestelma
(esim. ISO 9001, ISO 14001), %
¢ Vastuullisuusohjelma, -strategia tai muuten selkeésti
asetetut kestdvyystavoitteet tai sitoumukset, %
Muut e Sertifioitu laatu-, johtamis- tai ymparistojarjestelma

(esim. ISO 9001, ISO 14001), %
¢ Vastuullisuusohjelma, -strategia tai muuten selkeésti asetetut
kestavyystavoitteet tai sitoumukset, %

Vastuullisuusraportti FY2024




Sahko- ja elektroniikkalaitteissa joudutaan kayttdmaan sellaisia raaka-aineita ja komponent-
teja, joita ei valttAmatta saa, kuin tietyltd maantieteelliselta alueelta. Nama alueet voivat olla
sellaisia, joihin liittyy riskeja ja mahdollisia kielteisia vaikutuksia tai vaikutusten arviointi on
vaikeaa, silld toimitusketjuihin on mahdotonta saada taytta nakyvyytta.

Maariskiarvion pohjalta tehd&an tarkempi riskianalyysi ja vaadimme tietoja toimittajalta
heidan toimintaperiaatteistaan ja politiikoistaan liittyen ihmisoikeuksiin ja korruption torju-
miseen. Lisaksi kerédmme tietoa toimittajien sertifikaateista (ISO 9001/13485/14001/45001
jne.) ja auditointitodistuksista, jotka toimivat konkreettisina osoituksina toiminnan todellises-
ta tasosta. Suomessa arvoketjun tydntekijéihin kohdistuvien vaikutusten arviointi on verrat-
taen helppoa ja luotettavaa tietoa on saatavilla.

Kuluttajat ja loppukayttajat

Haluamme olla luomassa ratkaisuja vaativan ja erittain
vaativan hygieniatason yllapitdmiseksi. Antimikrobiset
ratkaisut ja uudet materiaalit vhentavét infektio- ja
tartuntariskeja ja parantavat seka terveydenhuollon
ammattilaisten etta potilaiden turvallisuutta. Monet
mikrobit siirtyvat ihmisesté toiseen kosketuspintojen
kautta: elimistosté kasiin, kasistad kosketuspinnalle,

ko.sk"efuspipne.lllta toisep ihmisen k%isii.n j.g kasista eIi.- Lojer Group oli mukana lokakuussa
mistd6n. Taméan vuoksi olemme kiinnittineet tuotteis- 2023 Ruotsissa jérjestetyssa vastuullisen
samme erityistd huomiota kriittisiin kosketuspintoihin. terveydenhuollon konferenssissa (Nordic

Kosketusvapailla saatoratkaisuilla, kuten 360°-korkeu- ~ Conference on Sustainabale Healthcare).

densaéatdkehikolla ja hands free -jalkaohjaimella, on
pyritty minimoimaan kasin tapahtuvat sdadét hoidon
sujuvuuden varmistamiseksi ja tehokkuuden maksimoi-
miseksi. Aikaa ei kulu esimerkiksi ylim&araisiin kasinei-
den vaihtoon ja ké&sidesinfektioon. Lisédksi turvallisuus-
nakodkulmasta lattialla ei ole ylim&araisia johtoja ja pdy-
t44 voidaan ohjata helposti pdydan molemmilta puolin.

Mittari Tavoitteet
Kuluttajat ja ¢ Tuotteista saatu palaute Kuluttajat ja e Potilasturvallisuus
loppukayttajat e SLA (palvelulupaus) loppukayttajat | e Vaivaton yhteistyd ja
e NPS luotettavuus
¢ Reklamaatioiden maara ¢ |[nnovaatiot ja korkea
¢ Takaisinvetojen maara laatu
¢ Vaaratilanteiden maéra ¢ Asiakasl&htoisyys
Toteutetut toimet FY2024
Kuluttajat ja e Osallistuminen eri alan tapahtumiin (konferenssi, messut, webinaarit), mm.
loppukayttajat ¢ Nordic Conference on Sustainable Healthcare

¢ Arab Health
Uudet tuotelanseeraukset
e Q-Flow1ja2
Jérjestetty webinaareja ja koulutuksia
Asiakaskokemusstrategian ja -k&sikirjan lanseeraus
FIMEAnN tarkastus
Asiakasauditoinnit seké niiden kehitysehdotuksista johdetut toimenpiteet
Jatkuva parantaminen ja riskianalyysien péivitykset

Vastuullisuusraportti FY2024




Uudet tuotelanseeraukset

Merivaaran Q-Flow 1 -tutkimusvalaisin ja

Q-Flow 2 -pienkirurginen valaisin on suunniteltu
pieniin kirurgisiin toimenpiteisiin, ja ne soveltuvat
erityisesti pienempiin operaatioihin, joita tehd&an
leikkaussalien ulkopuolella. Valaisimet hyédyntavat
suurten Q-Flow-kirurgialamppujen tekniikkaa, jossa

kudosten erinomainen vérintoisto on olennainen ominaisuus.
Valopaat voidaan helposti liittda eri toimenpiteisiin optimoituihin varsiin,

mik& parantaa hoitohenkilékunnan ergonomiaa. Q-Flow-tuotesarjan uusia

valaisimia voidaan kayttaa yhdella k&della: tdmé& parantaa potilasturvallisuutta,

koska kayttaja voi pitda toisen kdden puhtaana potilaan hoitoa varten.

Roiskevedenpitavan kotelon siled muotoilu mahdollistaa tuotteen tehokkaan puhdistuksen.

Uudet valaisimet palkittiin arvostetulla Red Dot
-palkinnolla tuotesuunnittelu -kategoriassa. Tunnus-
tus on merkittdva osoitus Merivaaralle sitoutumisesta
huippuosaamiseen ja innovointiin 1ddketieteellisten
laitteiden suunnittelussa: "Q-Flow 1- ja Q-Flow 2
-valaisimet eivét ainoastaan toista todentuntuisesti
vareja, vaan tekevat vaikutuksen myds ergonomial-
laan ja joustavilla kayttémahdollisuuksillaan.”,
hehkuttaa kilpailun tuomaristo.

Red Dot -palkinto on kansainvélinen muotoilun
tunnustus, joka mydnnetaan vuosittain erinomaisesti
suunnitelluille tuotteille eri kategorioissa. Se on yksi
arvostetuimmista muotoilupalkinnoista maailmassa.
Palkinto mydnnetédén tuotteille, jotka erottuvat inno-
vatiivisella suunnittelullaan, kaytettavyydelldan ja
visuaalisella houkuttelevuudellaan. Voittajat valitsee
kansainvalinen asiantuntijaraati ja tunnustus on yksi
arvostetuimmista muotoilupalkinnoista maailmassa.
Voittajatuotteet saavat oikeuden kayttda "Red Dot”
-merkkia.

Lojer Kinos X -hoitopdydalle kunniamaininta

Lojerin Kinos X palkittiin kunniamaininnalla teollisuus-
sarjan tuotesuunnittelukilpailussa.

Tuomariston palkitsemisperusteet: "Kinos X -hoito-
péyta on linjakkaan ndkdinen kokonaisuus ammatti-
kaytt6on. Hoitopdydassa on hyddynnetty ohutlevy-
tekniikkaa lapi tuotteen rakenteen. Pitkéalti osaavan
ohutlevysuunnittelun ansiosta on tuloksena tukeva ja
helposti puhtaana pidettédva laite. Ohutlevya hyddyn-
tava Kinos X eroaa ulkon&éltdén hienosti putkirunkoi-
sista perinteisemmista kilpailijoistaan.”

Palkinto jaettiin Tampereella Konepajamessujen
yhteydessa ja sen vastaanotti Lojerin suunnitteluin-
sindori Pasi Koski-Vahala ja R&D paallikké Mika
Kuusela sekd muotoilusta vastannut Competence
Manager liro Laaksonen Huldilta.

P

reddot winner 2024

Kuvassa vasemmalta: Jyrki Nieminen,
Jaakko Lahti, Marko Haapaniemi (Meri-
vaara) ja Pekka Kumpula (SEOS Design)
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Yrityskulttuuri ja liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet

Lojer Group on laatinut toiminnalleen eettiset ohjeet (code of conduct), jotka koskevat
konsernin koko henkil6st6é ja kaikkea yrityksen lilketoimintaa niiden sijainnista ja kohteesta
riippumatta. Ohjeet maarittavat keskeiset periaatteet nykyiselle ja tulevalle liiketoiminnalle,
ja niiden tarkoituksena on ohjata henkil6st6& toimimaan rehellisesti ja hyvalla harkintakyvylla
kaikissa tilanteissa. Ohjeet on hyvéksytty Lojerin hallituksessa, ja yhtién johtoryhméa valvoo
niiden toteutumista. Vain yhtién hallitus voi tehdéd muutoksia ohjeisiin.

Lojerin tavoitteena on pyrkia pitkdjanteiseen ja kannattavaan lilkketoimintaan toimimalla vas-
tuullisesti kaikilla yritystoiminnan osa-alueilla. Eettisissa ohjeissa maaritelldan Lojerin yleiset
linjaukset, joita henkildstdn ja my6ds muiden sidosryhmien, kuten alihankkijoiden ja toimitta-
jien, oletetaan noudattavan. Toimintaohjeessa késitellddn muun muassa lakien, sdaddsten ja
maaraysten noudattamista, eturistiriitoja, lahjontaa, ihmisoikeuksia, tasa-arvoa, salassapito-
velvoitteita ja hyvaa liiketapaa.

Ohjeiden rikkomisesta voidaan raportoida luottamuksellisesti ja anonyymisti yhtion halli-
tuksen jasenille, sekd yrityksen kayttdon luodussa anonyymissa ilmoituskanavassa. EU:n
ilmoittajansuojeludirektiivin kansallinen tayténtddnpano eli ns. Whistleblowing-laki edellyttas,
ettd vahintdan 50 henkilda tyollistavilla organisaatioilla on kdytdéssdan kanava, jonka kautta
on mahdollista tehda ilmoituksia havaitsemistaan vaéarinkayttksisté ja epakohdista organi-
saatiossa. Kanavan kautta organisaatio ilmoittaa myds suoritetuista toimenpiteista ilmoituk-
sen tekijalle. limoittajalle on annettava lopullinen vastine (eli mité toimenpiteita ilmoituksen
perusteella toteutetaan) kolmen kuukauden kuluessa ilmoituksen jattamisesta. limoituska-
navaan on maaritetty konsernin sisélta vastuukasittelijat ja sellainen henkild, jota tai jonka
liketoiminta-aluetta/tiimia ilmoitus koskee, ei voi kasitelld ilmoitusta. Anonyymi ilmoituska-
nava otettiin kdytt66n Lojer-konsernissa huhtikuussa 2023.

Yrityksen strategia, missio, visio ja arvot ovat yrityskulttuurin kulmakivia. Yrityskulttuuria

arvioidaan ja kehitetddn muun muassa vuosittaisten henkil6stotyytyvaisyyskyselyn tulosten
ja niista johdettujen toimenpiteiden kautta.

Vastuullisuusraportti FY2024
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Suhteet toimittajiin

Toimittajakentan hallinta on Lojer Groupin johtamisjarjestelmassé maéaritetty osaksi arvo-
ketjun hallinnan kokonaisuutta. Toimittajakent&n hallinnan paavastuu on hankintatiimilld ja
jokaiselle toimittajalle on maaritetty vastuuhenkild. Toimittajaluokittelujen perusteella toimit-
tajia auditoidaan ja jarjestetddn sdannollisia toimittajatapaamisia. Tarkeimpien toimittajien
kanssa on tehty erillinen toimittajasopimus, jossa on sovittu kirjallisesti kaikki toimittajasuh-
teeseen liittyvat padkohdat.

Toimittajakent&ssa suositaan Idhitoimittajia ja lyhyitd seka yksinkertaisia logistiikkaketjuja.
Toimittajien riskitasoa on aloitettu arvioimaan saénnéllisesti (maariski, toimitusvarmuus, laa-
tu...) hankintatiimin toimesta. Maariski erityisesti suomalaisten ja pohjoismaisten toimittajien
kohdalla on hyvin matala.

Toimittajien laskut pyritd&n aina maksamaan ajallaan ja laskujen kiertoa ja kasittelyaikoja
seurataan PowerBI-pohjaisella tydkalulla. Ty6kalusta nahdaan, jos laskujen kasittelykierros-
sa on Lojer Groupin takia viivastymista tai ylimaaraisia tyovaiheita. Prosessia mitataan ja
kehitetdan sdanndllisesti.

Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen ja havaitseminen

Korruption ja lahjonnan ehkéiseminen ja havaitseminen pohjautuu yrityksen arvoihin sekd
Code of Conduct -eettisiin ohjeisiin. Vaatimuksena kaikille tarkeimmille toimittajille on allekir-
joitettu Code of Conduct. Oman henkiléston seka toimittajien mahdollisista eettisen toimin-
nan vastaisista havainnoista voi ilmoittaa nimettdman yrityksen ilmoituskanavaa kayttaen
(Whistleblowing-laki).

Poliittinen vaikuttaminen ja lobbaustoiminta

Yrityksella ei ole poliittisia kytkdksid suoraan tai vélillisesti, lobbaustoimintaa tai muuta eika
yrityksen toimesta anneta rahallista tai materiaalista tukea poliittisille vaikuttajille tai muille
paattajille.

Maksukaytannot

Yhtié maksaa ldhtbkohtaisesti maksunsa erapaivana kaikille tavara- ja palvelutoimittajilleen,
myds pk-yrityksille.
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SISALTOINDEKSI

Standardin kohta Sivunumero | Kommentit
ESRS 2, BP-1 3
ESRS 2, BP-2 3
ESRS 2, GOV-1 4
ESRS 2, GOV-2 4
5 ESRS 2, GOV-3 4 N/A, ei ole sisallytetty kannustinjarjestelmiin
E_’, ESRS 2, GOV-4 4-5
_% ESRS2,GOV-5 | 5-6
> | ESRS 2, SBM-1 7-10
ESRS 2, SBM-2 10
ESRS 2, SBM-3 11
ESRS 2, IRO-1 11
ESRS 2, IRO-2 11
ESRS E1-1 13
ESRS E1-2 12
ESRS E1-3 13
ESRS E1-4 13
ESRS E1-5 13-14
ESRS E1-6 14 Siirtymasaannoés
ESRS E1-7 - N/A, ei paastdhyvityksilla rahoitettavia kasvihuo-
nekaasujen poistoja tai kasvihuonekaasupééstdjen
hillintdhankkeita kuluneella raportointikaudella
ESRS E1-8 - N/A, Lojer Group ei sovella sisdisen hiilen
hinnoittelujarjestelmia
g ESRS E1-9 - Siirtymasaannoés
2 ESRS E2-1 12
§ | ESRS E2-2 14
>LE ESRS E2-3 14
ESRS E2-4 - N/A, Lojer Group ei kuulu (EY) N:o 166/2006
soveltamisalaan
ESRS E2-5 14
ESRS E2-6 - Siirtymasaannoés
ESRS E5-1 12
ESRS E5-2 15-17
ESRS E5-3 15-17
ESRS E5-4 17
ESRS E5-5 17
ESRS E5-6 - Siirtymasaannos
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SISALTOINDEKSI

Standardin kohta Sivunumero | Kommentit
ESRS S1-1 18-19 Siirtymasaannos
ESRS S1-2 10, 20 Siirtymasaénnoés
ESRS S1-3 24 Siirtymasaannods
ESRS S1-4 20 Siirtymasaannos
ESRS S1-5 20 Siirtymasaannds
ESRS S1-6 - Siirtymasaannds
ESRS S1-7 - Siirtym&saannos
ESRS S1-8 - Siirtym&saannos
ESRS S1-9 - Siirtymasaannos
ESRS S1-10 - Siirtymasaénnoés

N ESRS S1-11 - Siirtymasaannos

é ESRS S1-12 - Siirtymasaannos

% ESRS S1-13 - Siirtymasaannds

< ESRS S1-14 20 Siirtymasaannos

é ESRS S1-15 - Siirtym&saannos

2 ESRS S1-16 - Siirtyméasaannds

g ESRS S1-17 - Siirtymasaannos
ESRS S2-1 18-19 Siirtymasaannoés
ESRS S2-2 10, 21 Siirtymasaannos
ESRS S2-3 24 Siirtymasaannoés
ESRS S2-4 21 Siirtymasaannds
ESRS S2-5 21 Siirtymasaanndos
ESRS S4-1 18-19 Siirtym&saannos
ESRS S4-2 10, 22 Siirtymasaannos
ESRS S4-3 22 Siirtymasaannos
ESRS S4-4 22 Siirtymasaannoés
ESRS S4-5 22 Siirtymasaannos
ESRS G1-1 24-25
ESRS G1-2 25

g ESRS G1-3 25

'*g_ ESRS G1-4 - N/A, ei korruptio- tai lahjontatapauksia

S ESRS G1-5 25

g ESRS G1-6 25

T
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